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Estructura de WCAG 2.0

� Principios fundamentales (normativos) 
� Pautas (normativas) 
� Criterios de éxito (normativos) 
� Técnicas de éxito y fallos comunes (sólo 

informativos) 



Principio 1: Perceptible 
“La información y los elementos de la interfaz de usuario deben 
presentarse a los usuarios de formas en las que los usuarios 
puedan percibirlos.”

� Pauta 1.1: Alternativas textuales . Proporcione alternativas 
textuales para cualquier contenido no textual, de modo que pueda
ser alterado formas acordes a las necesidades de las personas, 
como texto de gran formato, braille, síntesis de voz o un lenguaje 
más simple. 

� Pauta 1.2: Alternativa para multimedia tempo-depend ientes. 
Proporcione alternativas para el contenido basado multimedia en el 
tiempo. 

� Pauta 1.3: Adaptable. Cree contenido que pueda ser presentado 
de diferentes formas (por ejemplo, un esquema de presentación 
más simple) sin perder información o estructura. 

� Pauta 1.4: Distinguible (vista y oído). Facilite a los usuarios ver y 
escuchar el contenido, incluyendo la separación entre fondo y 
primer plano 



Principio 2: Operable
“Los componentes de la interfaz y la navegación 
deben ser operables”.

� Pauta 2.1: Acceso mediante teclado. Haga toda 
la funcionalidad disponible desde teclado. 

� Pauta 2.2: Suficiente tiempo. Proporcione a los 
usuarios suficiente tiempo para leer y usar el 
contenido. 

� Pauta 2.3: Destellos. No diseñe el contenido en 
formas que se conoce que pueden provocar 
ataques epilépticos. 

� Pauta 2.4: Navegable. Proporcione formas de 
ayudar a los usuarios a navegar el contenido y 
determinar dónde están. 



Principio 3: Comprensible
“La información y el manejo de la interfaz de usuario 
debe ser comprensible”. 

� Pauta 3.1: Legible y entendible. Haga el contenido 
textual legible y comprensible. 

� Pauta 3.2: Predecible. Haga que las páginas web 
aparezcan y se manejen de manera predecible. 

� Pauta 3.3: Ayuda a la entrada de datos. Ayude a los 
usuarios a evitar y corregir los errores. 



Principio 4: Robusto

“El contenido debe ser suficientemente robusto para que 
pueda ser interpretado por una amplia variedad de 
agentes de usuario, incluyendo las tecnologías de 
apoyo. 

� Pauta 4.1: Compatible. Maximice la compatibilidad con 
los agentes de usuario actuales y futuros, incluyendo las 
tecnologías de apoyo. 



Independencia de la tecnología

� Aplicable a una gama más amplia de 
tecnologías de contenido web. 

� WCAG 1.0 se limita a tecnologías W3C

� WCAG 2.0 admite cualquier tecnología 
con soporte para la accesibilidad. 


